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Valkommen

Valkommen till IVC Evidensia!

Vi genomfor for narvarande en omfattande omvandling av var finansorganisation. Detta innefattar
omstrukturering av vara team, férbattring av vara processer och inférande av ny teknik i syfte att forbattra var
overgripande finansiella miljo.

Ett av vara viktigaste mal ar att forbattra hela var inkops- och betalningsprocess. Var malsattning ar att gora processen
sa smidig som mojligt och sakerstalla att vi betalar alla vara leverantorer korrekt och i tid.

Vi vardesatter vart samarbete med ert foretag och uppskattar ert fortsatta stod. Som ett led i vart arbete med att
effektivisera vara processer och sakerstalla transparens i vara finansiella transaktioner delar vi nu med oss av vara
reviderade faktureringsriktlinjer och standardvillkor.

| detta dokument hittar du en detaljerad 6versikt dver de viktigaste delarna av vara faktureringsriktlinjer, inklusive
information om fakturainlamning, formateringskrav och kontaktuppgifter for fragor som ror fakturering.

Dessutom bifogas vara standardvillkor. Dessa villkor galler for vara inkdp fran er, om vi inte skriftligen kommit
overens om nagot annat med er.

Vara betalningsvillkor ar de som vi har kommit 6verens om med dig. Om inget avtal finns galler dock vara
standardbetalningsvillkor, som &r slutet av manaden plus 63 dagar fran mottagningsdatum.

Vi uppmanar dig att lasa igenom dessa dokument noggrant och att inforliva vara riktlinjer i din
faktureringsprocess. Vart mal ar att sakerstalla en smidig och transparent ekonomisk relation, och ditt samarbete
nar det galler att folja vara riktlinjer ar avgérande for att uppna detta mal.

Om du har nagra fragor eller behover ytterligare fortydliganden om nagon aspekt av riktlinjerna, vanligen skicka ett e-
postmeddelande till vart leverantorsreskontra pa accountspayable.SE@ivcevidensia.com

Vi ser fram emot vart fortsatta samarbete och tackar for ditt fortsatta stod.

Vanliga halsningar

Besok var webbplats har

Qonilhan, Precee

Jonathan Preece
Director, Global Business Solutions
IVC Evidensia
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Riktlinjer for
faktura

IVC Evidensia (IVCE) atar sig att betala vara leverantorer
i tid. For att undvika forseningar i betalningarna,
vanligen foélj riktlinjerna nedan

Inlamning av fakturor
For att sdkerstalla att betalningen sker i tid ar det viktigt att du skickar fakturorna direkt till ratt skanningsmail:
invoice.se@evidensia.se

Pappersfakturor som skickas till nagon av IVC Evidensias kliniker eller kontor kommer INTE att behandlas.

Fakturor ska ENDAST skickas efter att arbetet paborjats eller varorna levererats — och maste innehalla:

= |VCE:s juridiska namns och IVCE:s adress

=  |VCE:s moms-/skatteregistreringsnummer (om leverantdren tar ut moms/skatt) endast i vissa lander
= Korrekt faktureringsadress

= Namn pa IVCE-anstélld/klinik som bestallt varorna/tjansterna och kostnadsstélle

= Fakturadatum och fakturanummer

= Fakturavaluta

=  Nettobelopp, moms-/skattebelopp, bruttobelopp

= Leverantérens moms-/skatteregistreringsnummer (om leverantdren tar ut moms/skatt)

= Projektnummer eller leasingavtalsnummer (om kant)

Fakturaformat

= Fakturor maste vara i PDF-format och zip-filer/l6senordsskyddade filer accepteras inte

®  Det ska endast finnas en faktura per fil (PDF) och en fil per e-post

= E-postadressen ska anges i faltet "Till”, inte i faltet ”Cc”.

#® |nkludera inte nagon text sasom sarskilda instruktioner, forfragningar, kontoutdrag etc. i e-postmeddelandets
brodtext. Vart system registrerar endast bilagor. Inkludera eventuella relevanta instruktioner pa bilagans forsta sida

E-postadresser som ska anvandas for fakturainlamning
®  Fakturor —invoice.se@evidensia.se
= Kontoutdrag - ap_remittances@ivcevidensia.com

Betalning av en faktura beror pa de betalningsvillkor vi har kommit 6verens om med dig, datumet da fakturan
mottas i ovan angiven mailkorg samt fakturans riktighet och fullstéandighet.

Om du inte har fatt betalning for din faktura, vanligen kontakta var helpdesk for leverantorsreskontra pa
accountspayable.SE@ivcevidensia.com for svar inom 72 timmar. Om du inte far nagot svar inom denna tid kan du
eskalera din forfragan till e-postadressen escalation NE_PTP@ivcevidensia.com .

Observera. Dréjsmalsavgifter — om vi inte betalar en leverantorsfaktura fore férfallodagen kan vi komma att betala
en drojsmalsavgift enligt avsnitt 4.4 i standardvillkoren nedan. Observera att forfallodagen beraknas fran
fakturadatumet, inte fran utfardandedatumet.

Behover du uppdatera dina leverantérsuppgifter?
Andringar av befintlig leverantérsinformation ska géras pa det nya leverantérsformuliret som bifogas detta
meddelande och skickas till ekonomisupport@evidensia.se

A
4 IVC EVIDENSIA Leverantdrsinformation



mailto:invoice.se@evidensia.se
mailto:invoice.se@evidensia.se
mailto:ap_remittances@ivcevidensia.com
mailto:accountspayable.SE@ivcevidensia.com
mailto:escalation_NE_PTP@ivcevidensia.com
mailto:ekonomisupport@evidensia.se

Allmanna villkor

1. TOLKNING

1.1 Definitioner. Foljande definitioner géller i detta avtal:
Leveransdatum; Leveransplats; Varor; IVCE; Tjdnster;
Startdatum: enligt vad som anges i bestéallningen.
Tillampliga lagar: alla tillampliga lagar, forordningar,
foreskrifter och koder som fran tid till annan &r i kraft.
Arbetsdag: en dag, utom I6rdag, sondag eller allmén helgdag
i England, da bankerna i London &r 6ppna for afférer.
Oppettider: perioden fran ki. 9.00 till kl. 17.00 pa en
arbetsdag.

Konfidentiell information: all information som skulle
betraktas som konfidentiell av en rimlig affairsman och som
rér: (a) IVCE:s (eller nagon medlem i IVCE-koncernen)
verksamhet, affarer, kunder, leverantérer, planer, avsikter
eller marknadsmaéjligheter; (b) IVCE:s (eller ndgon medlem
i IVCE-koncernen) verksamhet, processer,
produktinformation, know-how, konstruktioner,
affarshemligheter eller programvara; (c) all information
som utvecklats under genomférandet av detta avtal; och (d)
forekomsten och villkoren i detta avtal.
Dataskyddslagstiftning: all tillamplig dataskydds- och
integritetslagstiftning som fran tid till annan galler i
Storbritannien, inklusive den bibehallna EU-lagstiftningen i
form av den allmdnna dataskyddsférordningen ((EU)
2016/679), dataskyddslagen fran 2018 (och foreskrifter som
utfardats med stod av denna) samt foreskrifterna om
integritet och elektronisk kommunikation fran 2003 (SI
2003/2426) i dess andrade lydelse.

Etiska normer: alla tillampliga lagar som rér bekdmpning av
mutor och korruption (inklusive den brittiska mutlagen fran
2010), bekdmpning av skatteflykt (inklusive den brittiska lagen
om brottslig ekonomi fran 2017) och bekdmpning av slaveri
och méanniskohandel (inklusive lagen om modernt slaveri
fran 2015).

Force Majeure-hdndelse: alla omstandigheter som inte
ligger inom en parts rimliga kontroll, inklusive men utan
begransning till force majeure, naturkatastrofer, epidemier
eller pandemier, terroristattacker, inbordeskrig, civila
oroligheter eller upplopp, krig, hot om eller férberedelser for
krig, alla arbets- eller fackliga tvister, strejker, industriella
atgarder eller lockouter (utom i varje enskilt fall av den part
som gor géllande Force Majeure-handelsen, samt avbrott eller
fel i allmannyttiga tjanster).

Koncern: i relation till ett foretag, det foretaget, alla
dotterbolag eller holdingbolag som fran tid till annan
tillhér det féretaget, och alla dotterbolag som fran tid till
annan tillhor ett holdingbolag till det foretaget, enligt
definitionerna i avsnitt 1159 i Companies Act 2006.
Bestillning: den inkdpsorder som IVCE har tillhandahallit
dig. Representant: en parts anstdllda, tjiansteman,
entreprendrer, underentreprendrer, representanter och
radgivare.

1.2 Tolkning. Féljande tolkningsregler giller i detta avtal: (a)
rubriker pa klausuler, underklausuler och stycken paverkar
inte tolkningen av detta avtal;

(b) alla ord som foljer efter termerna inklusive, innefattar,
i synnerhet, till exempel eller liknande ska tolkas som
illustrativa och ska inte begrénsa ordens betydelse; (c)
hanvisningar till lagstiftning eller lagbestammelser ska omfatta
allunderordnad lagstiftning som antas fran tid till annan; och
(d) alla skyldigheter for en part att inte géra nagot
innefattar en skyldighet att inte tillata att det gors.

2. AVTALETS GRUND

Bestallningen ar ett erbjudande om att kdpa varorna eller
forvarva tjansterna enligt detta avtal. Du anses ha
accepterat detta avtal genom att acceptera bestdllningen
eller genom att leverera varor eller utféra tjanster, varvid
avtalet trader i kraft.

3. LEVERANS AV VAROR OCH TJANSTER

3.1 Varor och tjinster. Du ska leverera varorna/tjénsterna i
enlighet med detta avtal. Varorna/tjansterna maste:

(a) 6verensstamma med sin beskrivning och alla tillampliga
specifikationer; (b) uppfylla alla 6verenskomna minimikrav pa
produktens hallbarhetstid; (c) ha tillverkats och sldppts i
enlighet med gillande god tillverkningssed; (d) vara av
tillfredsstallande kvalitet (enligt inneborden i Sale of Goods
Act 1979, i dess andrade lydelse) och lampliga for alla andamal
som du har angett eller som IVCE uttryckligen eller
underférstatt har informerat dig om; (e) om det &r
tillverkade produkter, vara fria fran fel i konstruktion,
material och utférande och forbli s& i 12 manader efter
leveransen; och (f) uppfylla alla tillampliga lagar (inklusive
sadana som ror testning, godkdnnande och licensiering for
anvandning, tillverkning, markning, forpackning,

lagring, hantering och leverans av Varorna). Du ska
sakerstélla att du alltid har och upprétthaller alla licenser,
tillstand, godkdnnanden, samtycken och tillstand som du
behover for att fullgora dina skyldigheter enligt detta avtal.
Vid fullgérandet av detta avtal ska du: (ii) fullgéra dina
skyldigheter enligt detta avtal med storsta omsorg, skicklighet
och noggrannhet i enlighet med basta praxis inom din
bransch, yrke eller verksamhet; och (iii) félja alla tillampliga
lagar.

3.2 Inspektion fére leverans. IVCE har ratt att inspektera och
testa varorna nar som helst fore leverans. Om IVCE anser att
varorna inte éverensstammer med eller sannolikt inte kommer
att 6verensstdmma med dina ataganden enligt detta avtal,
kommer IVCE att informera dig och du ska omedelbart vidta
de atgdrder som &r nodvdndiga for att sdkerstdlla
efterlevnad. Du forblir fullt ansvarig for varorna och saddan
inspektion eller testning minskar inte eller paverkar pa annat
satt dina skyldigheter enligt detta avtal.

3.3 Leveransmaterial. Du ska sakerstélla att: (a) varorna &r
férpackade pa ett sadant satt att de nar sin destination i gott
skick; (b) varje leverans av varor atféljs av en foljesedel som
visar ordernummer, typ och kvantitet av varor (inklusive
varornas  kodnummer, om tillampligt),  sarskilda
lagringsinstruktioner (om sddana finns) och, om den aktuella
ordern levereras i omgdngar, det aterstaende saldot av varor
som aterstar att levereras; och

(c) om du begdr att IVCE ska returnera
forpackningsmaterial till dig, ska detta tydligt anges pa
foljesedeln. Sadant forpackningsmaterial returneras till dig
pa din bekostnad.

3.4 Leverans/prestanda. Du ska leverera Varorna eller
utféra Tjansterna: (a) pa relevant Leveransdatum; (b) pa
Leveransplatsen; och (c) under IVCE:s normala 6ppettider,
eller enligt IVCE:s instruktioner. Leveransen av Varorna ar slutford
ndravlastningen av dessa Varor pa Leveransplatsen &r klar. Om
det har avtalats att Varorna kan levereras eller Tjdnsterna
utforas i delpartier, kommer sadana delpartier att faktureras
separat. Om IVCE avvisar varor kan dessa returneras pa din
risk och bekostnad. Om du inte hamtar avvisade varor inom
en rimlig tid efter meddelandet om avvisandet kan IVCE
debitera dig for lagringskostnader och sélja eller kassera de
awisade  varorna. IVCE  kommer att  redovisa
forsaljningsintakterna (om sadana finns) fér dig efter avdrag
for det inkdpspris som betalats for varorna, lagringskostnader
och rimliga kostnader och utgifter i samband med
forsaljningen.

3.5 IVCE:s rattsmedel. Om Varorna inte levereras eller
Tjansterna inte utfors pa relevant Leveransdatum, eller inte
uppfyller de ataganden som anges i avsnittet Varor och
tjdnster, kan IVCE, utan att begransa sina 6vriga rattigheter
eller rattsmedel, och oavsett om IVCE har accepterat
Varorna eller Tjansterna, utva ett eller flera av féljande
rattsmedel: (a) sdga upp detta avtal; (b) att avvisa varorna
eller tjansterna (helt eller delvis) och returnera dem till dig
pa din egen risk och bekostnad; (c) att kréva att du reparerar
eller byter ut de avvisade varorna eller utfér tjansterna pa
nytt, eller att du aterbetalar hela priset fér de avvisade varorna
eller tjansterna (om de har betalats); (d) att vagra att
acceptera efterfoljande leveranser av varor eller tjanster
som du forsoker gora.

3.6 Aganderitt och risk. Aganderitten och risken for
varorna och alla leveranser som ingdr i tjansterna 6vergar till
IVCE nér leveransen &r slutford.

3.7 Produktansvar. Om nagot ansprak riktas mot IVCE som
uppstar till foljd av eller i samband med tillverkningen av eller
nagon defekt i varorna eller tjansterna, ska du ersatta IVCE
for alla skador eller annan kompensation: (a) som IVCE alaggs
att betala i samband med anspraket; (b) som IVCE betalar
eller gar med pa att betala for att reglera anspraket; och (c)
alla juridiska eller andra kostnader som IVCE adrar sig i
samband med forsvaret eller regleringen av anspraket.
IVCE kommer att meddela dig sa snart som mojligt efter att
ha fatt kinnedom om anspraket och vidta alla atgarder som
du rimligen begar for att undvika, kompromissa eller forsvara
anspraket och alla férfaranden i samband med anspraket,
under forutsattning att IVCE ersatts och sakerstalls till sin
rimliga tillfredsstallelse for alla kostnader och utgifter som
kan uppkomma i samband med detta.

3.8 Produktaterkallelse. Om nagon av parterna far
kdnnedom om eller blir foremal for en begaran,
domstolsbeslut eller annan direktiv fran en statlig eller
reglerande myndighet om att dra tillbaka varor fran
marknaden (”aterkallelsebesked”) ska den omedelbart

skriftligen underrdtta den andra parten och bifoga en
kopia av aterkallelsebeskedet.Du kan utfirda, eller IVCE
kan begdra att du utfardar, ett meddelande om
aterkallande eller atertagande av varorna fran marknaden
("frivilligt aterkallande”) om: (a) leveransen eller
anvandningen av varorna gor intrang, eller kan gora
intrang, i en tredje parts immateriella rattigheter; (b)
varorna ar, eller kan vara, osdkra; (c) varorna ér, kan vara
eller kan bli olagliga eller inte uppfyller nagon lag,
férordning eller myndighets- eller branschstandard; (d) en
defekt i varorna kan skada ditt eller IVCE:s rykte eller
varumadrke; eller (e) ndgon annan rimlig grund. Du ska
agerarimligt och i god tro nar du 6vervager IVCE:s begdran
om ett frivilligt aterkallningsmeddelande. Om inte lagen
kréver det, far IVCE inte genomféra nagon aterkallelse
eller dtertagande utan ditt skriftliga tillstand och endast i
strikt Sverensstimmelse med dina instruktioner om
processen for genomférande av atertagandet. IVCE
kommer att:

(a) folja alla aterkallningsmeddelanden eller frivilliga
aterkallningsmeddelanden; och (b) ge sadan rimlig hjélp
som du rimligen kraver for att aterkalla eller dra tilloaka
produkten frdn marknaden, och félja dina rimliga
instruktioner om processen for att genomféra aterkallningen
eller dterkallandet; under forutsattning att IVCE ersatts och
sakerstalls till sin rimliga tillfredsstéllelse for alla
kostnader och utgifter som kan uppstd i samband med
detta.

4. BETALNING

4.1 Pris. Priset for varorna/tjansterna kommer att vara det
som anges i bestdliningen. Om inte annat skriftligen
overenskommits med IVCE, kommer avgifterna att inkludera
alla kostnader och utgifter som du direkt eller indirekt adrar
dig i samband med fullgérandet av detta avtal.

4.2 Betalning. Du ska fakturera IVCE enligt vad som anges i
bestillningen eller, om inget anges dér, manadsvis i efterskott.
Varje faktura ska innehalla den information som IVCE behéver
for att kontrollera att den &r korrekt, inklusive relevant
inképsordernummer.  Fakturor maste félia  IVCE:s
faktureringsriktlinjer. Med héansyn till leveransen av
varor/tjanster kommer IVCE att betala varje faktura som du
skickar in: (a) inom 63 dagar fran slutet av den manad da
fakturan mottogs, och (b) i sin helhet och i tillgdngliga medel
till ett bankkonto som du skriftligen angett. Det kan
forekomma tillféllen da vart inkdpsteam forhandlar direkt om
andringar av dessa villkor.

4.3 Moms. Alla belopp som IVCE ska betala enligt detta avtal
ar exklusive moms. Om du enligt detta avtal levererar
momspliktiga varor eller tjanster till IVCE, kommer IVCE,
efter mottagande av en giltig momsfaktura fran dig, att
betala dig de ytterligare belopp som ar momspliktiga.

4.4 Ranta. Om IVCE inte betalar ett belopp som ska betalas till
dig enligt detta avtal senast pa forfallodagen, ska IVCE, utan
att begransa dina rattsmedel enligt detta avtal, betala ranta
pa detforfallna beloppet fran forfallodagen till dess att det
forfallna beloppet betalas, vare sig det ar fore eller efter dom,
med 4 % per ar 6ver Bank of Englands basranta fran tid till
annan, men med 4 % per ar for varje period da basrantan ar
lagre én 0 %.

4.5 Kvittning. IVCE kan nar som helst, utan att meddela dig,
kvitta dina skulder till IVCE mot IVCE:s skulder till dig.

5. ETISKA NORMER

5.1 Etiska standarder. Du ska se till att dina
representanter foljer och inte deltar i ndgon verksamhet,
praxis eller uppférande som skulle utgéra ett brott enligt
tillampliga lagar (inklusive etiska standarder). Du ska fora
fullsténdiga register for att spara leveranskedjan for alla
varor och/eller tjanster som tillhandahalls IVCE i samband
med detta avtal, och tillata IVCE och dess representanter
att inspektera dina lokaler, register och tréffa din personal
for att granska din efterlevnad av dina skyldigheter enligt
denna klausul.

5.2 Anmadlan. Du ska omedelbart skriftligen underratta IVCE
om: (a) du far kinnedom om eller har skal att tro att du eller
nagon av dina representanter bryter mot tillampliga etiska
normer eller har mottagit en begaran eller ett krav pa
otillborlig ekonomisk eller annan fordel eller for att
underldtta skatteflykt i samband med fullgérandet av
detta avtal; (b) en utldndsk offentlig tjansteman blir
tjansteman eller anstdlld hos eller forvarvar ett direkt eller
indirekt intresse i dig och/eller en medlem av din koncern
(och du garanterar att du och ingen medlem av din koncern
har nagra utldndska offentliga tjinsteman som d,'i.;ek}fl
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eller indirekta dgare, tjansteman eller anstallda vid datumet
for detta avtal); eller (c) du far kinnedom om faktisk eller
misstankt slaveri eller manniskohandel i en leveranskedja som
har anknytning till detta avtal.

5.3 Uppsagning. Varje Overtradelse av denna klausul ska
anses vara en vasentlig 6vertradelse som inte kan atgardas.

6. IMMATERIELLA RATTIGHETER

Alla réttigheter till en parts befintliga immateriella egendom &r
och forblir den partens exklusiva egendom. Alla rattigheter till ny
immateriell egendom &r och forblir exklusiv egendom
tillhérande: (a) dig i den man de omfattar din befintliga
immateriella egendom, och (b) med forbehall for
ovanstaende, IVCE. Varje part garanterar, forsdkrar och
atar sig att: (a) den har och kommer att fortsatta att ha alla
nodvandiga rattigheter till sin befintliga immateriella egendom
och allt annat material (inklusive ny immateriell egendom)
som den gor tillgangligt for den andra parten; och (b) dess
befintliga immateriella egendom och allt annat material
(inklusive ny immateriell egendom) som den gor tillgangligt
for den andra parten inte kommer att gora intrang i nagon
tredje parts immateriella egendom eller andra réttigheter.

7. DATASKYDD
Dataskyddslagstiftning. Parterna avser inte att du ska
behandla nagra IVCE-uppgifter. Om du behandlar nagra

IVCE-uppgifter kommer vi att inga ett separat
databehandlingsavtal i relation till detta avtal.

8. SEKRETESS

8.1 Sekretessforpliktelser. Nar det galler IVCE:s

konfidentiella information som lamnas ut till dig maste du: (a)
halla den hemlig och konfidentiell; (b) inféra och uppratthalla
adekvata sdkerhetsatgarder for att skydda den fran obehorig
atkomst eller anvandning; (c) endast anvanda den for att utéva
eller fullgbra detta avtal; (d) endast kopiera den, skriva ner
den eller pa annat sétt registrera den i den utstrackning som ar
absolut nédvandigt; och (e) inte avsloja den eller tillata att den
avslojas helt eller delvis, utom i de fall dar detta uttryckligen
ar tillatet.

Detta galler inte om konfidentiell information: (i) ar eller
blir lagligt tillganglig for allmanheten; (ii) var tillganglig for dig
pa icke-konfidentiell basis fore avsléjandet; eller (iii) vi
skriftligen samtycker till att den inte ar konfidentiell.

8.2 Tillaten utldmning. Du far [dmna ut var konfidentiella
information i syfte att utova eller fullgbra detta avtal,
forutsatt att du: (a) informerar dem om dess konfidentiella
karaktar fore utlamnandet; (b) ser till att de foljer detta
avtal; och (c) ansvarar for att de foljer detta avtal.

8.3 Rattigheter till konfidentiell information. Om inte
annat uttryckligen anges i detta avtal lamnar IVCE inga
uttryckliga eller underforstadda garantier eller utfastelser
avseende sin konfidentiella information. IVCE férbehaller sig
alla rattigheter till sin konfidentiella information.

8.4 Aterlimnande eller forstoring. Vid uppsagning eller
upphérande av detta avtal, och i vrigt pa var rimliga skriftliga
begdran, ska du aterldmna alla dokument och material (och
eventuella kopior) som innehaller, aterspeglar, inforlivar eller
baseras pa var konfidentiella information till IVCE.

9. MEDDELANDEN

Du far inte gora, eller tillata nagon annan att gora, nagra
offentliga meddelanden om férekomsten, innehallet eller
villkoren i detta avtal, de bredare transaktioner som avsesi det,
eller férhallandet mellan parterna.

10. GARANTIER

Varje part garanterar, forsakrar och atar sig att: (a) den har full
behérighet att ingd och fullgéra detta avtal; (b) detta avtal
har undertecknats av en behorig foretradare for den parten;
(c) det inte finns nagra pagaende eller, savitt parten kdnner
till, hotande rattsliga forfaranden eller
myndighetsutredningar mot eller som paverkar parten och
som kan paverka partens formaga att uppfylla och fullgéra
sina skyldigheter enligt detta avtal; och (d) detta avtal, nar det
val har undertecknats, kommer att utgora dess lagliga, giltiga
och bindande skyldigheter. Med undantag for vad som anges i
detta avtal utesluter IVCE alla garantier, villkor och andra
bestdmmelser som féljer av lag eller sedvaneratt i den
utstrackning som lagen tillater.

11. SKADESTAND

Du ska ersatta IVCE for alla skulder, kostnader, utgifter, skador
och férluster som IVCE drabbas av eller adrar sig till foljd av eller
i samband med ansprak som gors mot IVCE av tredje part for
dodsfall, personskada eller skada pa egendom som uppstar till
foljd av eller i samband med fel pa varorna eller tjansterna. eller
boter, straff, skadestdnd, atgarder, utredningar eller
forfaranden som alaggs, utdoms, vidtas eller inleds mot IVCE av
nagon statlig eller tillsynsmyndighet, tillsynsorgan eller nagon
av IVCE:s kunder till foljd av eller i samband med nagot brott
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mot detta avtal fran din sida.

12. ANSVAR

12.1 Ansvar som inte dr begransat. Ingenting i detta avtal
begransar eller utesluter en parts ansvar: (a) for dodsfall eller
personskada skada orsakad av dess vardsloshet; (b) for
bedrageri eller bedraglig felaktig framstélining; (c) for brott
mot villkoren som anges i avsnitt 12 i Sale of Goods Act 1979
eller avsnitt 2 i Supply of Goods and Services Act 1982
(dganderatt och ostord besittning); (d) for skada pa
egendom orsakad av vardsloshet fran dess anstédllda och
ombud i samband med detta avtal; (e) fér brott mot dess
sekretessforpliktelser enligt detta avtal; (f) enligt nagon
ersattning som ges enligt detta avtal; eller (g) som inte lagligen
kan begrénsas eller uteslutas.

12.2 Ansvarsbegransning. Varje parts totala ansvar gentemot
den andra parten avseende alla asidosdttanden av
skyldigheter enligt detta avtal ska inte 6verstiga det hogre av
250000 £ och 150 % av de totala avgifter som betalats och ska
betalas enligt detta avtal.

12.3 Sarskilda forluster som &r undantagna. Ingen av
parterna ar ansvarig for, och varje part utesluter helt,
indirekta eller foljdforluster (inklusive forlust av vinst,
forvantade besparingar eller forlust av eller skada pa
goodwill).

12.4 Férsdkring. Under avtalets giltighetstid och under en
period av ett ar darefter ska du uppréatthalla giltiga
forsakringar hos valrenommerade forsdkringsbolag mot alla
risker som normalt skulle férsdkras av en forsiktig affarsman i
samband med de risker som ar forknippade med detta avtal.
Pa skriftlig begaran fran IVCE ska du tillhandahalla IVCE kopior av
forsakringsbreven och uppgifter om den tackning som krévs
enligt denna klausul.

13. FORCE MAJEURE

Ingen av parterna bryter mot detta avtal eller &r ansvarig for
forsening i fullgorandet eller underlatenhet att fullgéra nagon av
sina skyldigheter enligt detta avtal om sadan férsening eller
underlatenhet beror pa en force majeure-handelse, och har ratt
till en rimlig forlangning av tiden for fullgérandet av sadana
skyldigheter, forutsatt att: (a) den sa snart som rimligen mojligt
skriftligen underrattar den andra parten om detta, datumet da
det intraffade, dess sannolika eller potentiella varaktighet och
dess inverkan pa dess formaga att fullgora sina skyldigheter
enligt avtalet, och (b) den vidtar alla rimliga atgarder for att
mildra dess inverkan pa fullgérandet av sina skyldigheter.
Om forseningen eller underlatenheten fortsatter i 60 dagar
kan den partsom inte ar berdrd séga upp detta avtal genom att
med 30 dagars varsel skriftligen underritta den berérda
parten.

14. LOPTID OCH UPPSAGNING

14.1 Avtalets 16ptid och uppsédgning av bekvamlighetsskal.
Detta avtal anses ha tratt i kraft pa startdatumet och galler
till dess att alla varor/tjanster enligt avtalet har levererats,
savida det inte sigs upp tidigare i enlighet med avtalet. IVCE
kan sdga upp avtalet nar som helst med 14 dagars skriftligt
varsel.

14.2 Uppsagning av giltigt skdl. Utan att det paverkar andra
rattigheter eller rattsmedel som star till buds kan vardera
parten saga upp detta avtal med omedelbar verkan genom
skriftligt meddelande till den andra parten om den andra
parten: (a) begar ett vasentligt brott mot ndgon bestammelse i
detta avtal och (om sadant brott kan tgardas) underlater att
atgirda detta brott inom 30 dagar efter att ha blivit skriftligen
underrattad om att gora detta; eller (b) upprepade ganger bryter
mot nagon av villkoren i detta avtal pa ett sadant satt att det
rimligen kan anses att dess agerande ar oforenligt med dess
avsikt eller formaga att uppfylla villkoren i detta avtal.

14.3 Uppségning pa grund av insolvens. Utan att det paverkar
andra rattigheter eller rattsmedel som star till buds, kan
vardera parten sdga upp detta avtal med omedelbar verkan
genom skriftligt meddelande till den andra parten om den
andra parten vidtar nagon atgard eller nagot steg i samband
med att den forsatts i konkurs, provisorisk likvidation eller
ackord med sina fordringsagare (utom i samband med en
solvent omstrukturering), ar féremal for en konkursansékan
eller konkursforklaring, eller avlider.

14.4 Skyldigheter vid uppsagning. Vid upphérande eller
uppsagning av detta avtal: (a) ska du aterbetala IVCE alla
belopp som kan ha betalats i férskott for varor/tjanster som
inte har levererats av dig; (b) kan du skicka en faktura for
varor/tjanster som du har levererat men som &nnu inte har
fakturerats; (c) ska varje part aterlimna all utrustning, allt
material och alla tillgangar som tillnér den andra parten och
som har levererats i samband med detta avtal; (d) alla
programvarulicenser, immateriella rattigheter och rattigheter
att anvanda data som beviljats av en part upphor att gélla; och
(e) utan att det paverkar andra rattigheter och skyldigheter i

avtalet, ska du samarbeta och tillhandahalla all hjélp som IVCE
rimligen kan krava for att sdkerstélla en ordnad Gvergang av
leveransen avvaror och/eller tjinster enligt detta avtal till IVCE
eller ndgon ersattningsleverantor.

15. ALLMANT

15.1 Hela avtalet. Dessa villkor galler for detta avtal med
undantag for alla andra villkor och villkor och detta avtal
utgor hela avtalet mellan oss. Varje part samtycker till att
den inte har nagra rattsmedel avseende nagot uttalande,
nagon forsakran eller garanti (oavsett om det gjorts
oskyldigt eller vardslost) som inte anges i detta avtal. Varje
part samtycker till att den inte har nagon ratt att gora
ansprak pa oskyldigt eller vardslost felaktigt uttalande eller
vardslost felaktigt pastdende baserat pa nagot uttalande i
detta avtal. Om nagon bestammelse eller del av
bestammelse i detta avtal ar eller blir ogiltig, olaglig eller
icke verkstdllbar, ska den anses borttagen, men detta
paverkar inte giltigheten och verkstallbarheten av resten av
detta avtal. Ingen dndring av detta avtal &r giltig om den
inte ar skriftlig och undertecknad av parterna (eller deras
behdriga ombud).

15.2 Rattsmedel. En parts underlatenhet eller forsening att
utéva nagon rattighet eller nagot rattsmedel enligt detta avtal
eller enligt lag ska inte utgora ett avstaende fran den eller nagon
annan rattighet eller nagot annat rattsmedel, och ska inte heller
hindra eller begrénsa fortsatt utévande av den eller ndgon
annan rattighet eller nagot annat rattsmedel.

15.3 Férhallande. Ingenting i detta avtal ar avsett att, eller
kommer att anses, uppratta ndgot anstillnings- eller
arbetsforhallande, partnerskap eller joint venture mellan
nagon av parterna, utgéra nagon part som ombud fér en
annan part, eller bemyndiga nagon part att gora eller inga
nagra ataganden for eller pd uppdrag av nagon annan part.
Du erkd@nner och samtycker till att: (a) IVCE kan fullgora sina
skyldigheter eller utéva sina rattigheter enligt detta avtal pa
egen hand eller genom nagon av sina koncernbolag; (b)
detta avtal ar till forman for IVCE och varje medlem i IVCE-
koncernen; och (c) trots ovanstaende tillkommer alla
rattigheter eller rattsmedel som du kan ha enligt detta avtal
uteslutande IVCE. Om inte annat uttryckligen anges, ger detta
avtal inte upphov till nagra rattigheter enligt Contracts (Rights
of Third Parties) Act 1999 att verkstélla ndgon bestimmelse
i detta avtal.

15.4 Transaktioner. IVCE far overldta eller ligga ut pa
underentreprenad alla eller delar av sina rattigheter och
skyldigheter enligt detta avtal till ett bolag inom koncernen,
under forutsattning att detta bolag forblir medlem i
koncernen och att IVCE sékerstaller att bolaget Gverlater
eller 6verfor dessa rattigheter och skyldigheter tillbaka till
IVCE omedelbart innan bolaget upphér att vara medlem i
koncernen.

15.5 Meddelanden. Alla meddelanden eller annan
kommunikation som ldamnas till en part enligt eller i
samband med detta avtal ska ske skriftligen till den adress
for meddelanden som anges i detta avtal och ska: (a)
levereras personligen (och anses mottaget vid den tidpunkt
da det ldmnades pa adressen for meddelanden); eller (b)
levereras med forbetald forstaklasspost eller annan
leveranstjanst med leverans nasta arbetsdag (och anses
mottaget kl. 09.00 den andra arbetsdagen efter postning).
Denna underklausul gdller inte delgivning av handlingar eller
andra dokument i rattsliga forfaranden eller, i tillimpliga fall,
skiljeforfaranden eller andra metoder for tvistlosning.

15.6 Tillamplig lag och jurisdiktion. Detta avtal och alla
tvister eller ansprak som uppstar till foljd av eller i samband
med det ska regleras och tolkas i enlighet med lagen i
England och Wales, och domstolarna i England och Wales
ska ha exklusiv jurisdiktion.
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